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DEFENSORA
ITRIUNFANDO
JUNTOS!




CARTA DE LA DIRECTORA EJECUTIVA

El ano pasado trajo muchos
cambios a nuestras vidas y a
este Negocio. Los cambios,
aungue sean para bien, vienen
acompanados de retos.
Nosotros persistimos.
Improvisamos. Innovamos.
¢El resultado? EI Negocio
esté floreciendo. No
permitimos que menos
eventos en persona,
retrasos en la
fabricacion y los envios,
ni desastres
relacionados con el clima
nos impidieran avanzar.

Juntos, abordamos los
retos de frente, fomentamos
el crecimiento del negocio y
continuamos ayudando a la
gente a vivir mejor... jTodos
nosotros! De eso es de lo
que se trata este negocio: de

persistencia, trabajo arduo,
servicio, resiliencia, vision,
esperanzay fe.

El Consejo de la IBOAI®
colaboré con Amway para
refinar los programas del

Negocio y las lineas de productos para
ampliar la clientela y aumentar el atractivo para
los empresarios jovenes: productos de moda y
a la vanguardia en salud y belleza,
recompensas para los clientes Amperks™ y
una experiencia de compras en linea sin
percances. Se mejoro la rentabilidad a través
de las ventas a clientes: un registro de ventas
verificadas a clientes (VCS) mas facil, un
Incentivo de ventas a clientes (CSl), aumento
de PV/BV en VCS e incentivos discrecionales
Fast Track para recompensar a todos los IBO
por aumentar sus Ventas verificadas a clientes.

iPero eso no es todo! También se desarrollaron
incentivos y recompensas adicionales para los
IBO tanto nuevos como de gran trayectoria. La
Estrategia de legado familiar y la Planificacion
sucesoria aseguran gue 10s negocios
contindien por generaciones para los IBO.

En colaboracion con los ejecutivos de
Amway™, hemos mantenido los cimientos
solidos sobre los cuales se edificd el Negocio,
sin dejar de adaptarnos a los cambios de
nuestro tiempo. Esta sélida relacion entre
Amway y la IBOAI es clave para mantener el
Negocio atractivo, viable y sustentable, jpor
otros 60 anos!

Como vocero de los IBO del mercado
norteamericano, el Consejo de la IBOAI esta
siempre consciente del poder invencible que
tenemos como IBO: comunidad, conexion y
colaboracion. Y lo tenemos presente
independientemente de la funcion que
desempefnemos en este Negocio. Asi ha

sido siempre y siempre sera asi.
Independientemente de los obstaculos o la
incertidumbre que podamos enfrentar, esto es
indiscutible: Juntos, adoptamos el cambio con
conviccion y dominamos todos los retos que lo
acompanen. Y salimos del otro lado, mas
fuertes. jEso se llama éxito!

Demos gracias por otro ano increible y
recibamos al futuro con los brazos abiertos,
sabiendo que estamos preparados para el
éxito continuo.

Con mis mejores deseos,

ENVSS

Kathy Victor
Directora ejecutiva

SU CONSEJO DE DIRECCION DE LA IBOAI

EN 2022

Joe Markiewicz, presidente
Howie Danzik, vicepresidente

Comité Ejecutivo

Joe Markiewicz, presidente
Howie Danzik, vicepresidente
Vinny Pappalardo, ex presidente
David Dussault

Shivaram Kumar

Doyle Yager

Bob Andrews, presidente
mentor emérito

Jody Victor, Gobernacion y Supervision
Bill Hawkins, Gobernacién y Supervision
Kathy Victor, Directora Ejecutiva

Comité de Premios y
Reconocimiento:

Shivaram Kumar, presidente
Brad Duncan, vicepresidente
Sugeet Ajmani

Tracey Eaton

Maribel Galan

Bill Hawkins, Supervision

Comité de Operaciones
del Negocio:

David Dussault, presidente

Dayna Pappalardo, presidenta
Juanita Maldonado, vicepresidenta
Ty Crandell

Steve Victor

Dan Yuen

Kathy Victor, Supervision

Operaciones de Negocios/

MAC Adhoc
Terry Andrews
Theresa Danzik
Sandy Hawkins
Marybeth Markiewicz

Comité Juridico y de Etica:

Vinny Pappalardo, presidente
Joe Markiewicz, vicepresidente
Howie Danzik

Paul Kopecky

Ken Woods

Jody Victor, Gobernacion

Bob Andrews, presidente
mentor emérito

Comité de Gobernacion
y Supervision

Jody Victor, presidente

Bill Hawkins

Comité de Audiencias
y Disputas

Jody Victor, presidente

Howie Danzik

Bill Hawkins

Joe Markiewicz

Vinny Pappalardo

Historiador
Jody Victor



TU IBOAI®° EN ACCION

ACHIEVERS
INVITATIONAL 2022

Los Lideres IBO que reunieron los requisitos
de calificacion, fueron invitados a cinco dias de
reconocimiento y entretenimiento en Achievers,
en el impactante JW Marriott de Nueva Orleans,
LA, durante dos sesiones consecutivas a fines
de noviembre y principios de diciembre.

El personal y los miembros del Comité Ejecutivo de la IBOAI®
saludaron a los invitados a Achievers durante la Expo, en el
puesto de la Asociacion. El mensaje primordial: jLos clientes son
la clave del éxito!

CONFERENCIA DE NUEVOS
PLATINOS (NPC) 2022

Cuando los IBO llegan a su primer logro significativo, son invitados a la
Conferencia de Nuevos Platinos en Michigan, en donde estan ubicadas
las sedes de Amway™ y de la IBOAI®.

Durante las dos sesiones, los IBO de todo el mercado norteamericano fueron invitados a visitar la sede
de la IBOAI el dia de su llegada. Los entusiastas IBO, se complacieron en conocer a Howie Danzik,

vicepresidente, a Bill Hawkins, de Gobernacion y Supervision, y al personal de la IBOAI, para aprender CLU B D E D IAMANTES

mas sobre la historia de la Asociacion y comprender como ha evolucionado su alianza con la Corporacion.

Después de una suspension de dos anos
debido a la pandemia, los Diamantes

se entusiasmaron al poder reunirse en
persona en Maui, Hawaii.

La alianza siempre creciente entre Amway™ Norteamérica

y la IBOAI® fue evidente durante la Reunién de negocios
cuando el Presidente del Consejo de la IBOAI, Joe Markiewicz,
acompafé a Andrew Schmidt, Director gerencial de ANA en
el escenario para hablar sobre su compromiso con el éxito
del Negocio a través de la comunicacion y la colaboracion.
La IBOAI organiz6 dos talleres de Planificacion de sucesion,
para informar y preparar a los IBO lideres para el futuro. Las
sesiones fueron muy concurridas y les dieron ideas a los IBO
y posibilidades de planes de transicion del Negocio Amway™
a los hijos, herederos u otros.




LOGROS DEL CONSEJO DE LA IBOAI® EN 2022

COMUNICACION Y
EDUCACION

La IBOAI abri¢ las puertas de su sede para los
asistentes a la Conferencia de Nuevos Platinos. Los
asistentes a la Conferencia de Nuevos Platinos
tuvieron la oportunidad de visitar la Sede de la
IBOAI'y aprender acerca de la funcion y las
responsabilidades de la Asociacion.

Conversamos sobre los videos educativos futuros.

La IBOAI siempre ha tenido una presencia sélida en
Achievers; el tema central fue ventas a los clientes y
apoyo a los negocios de los IBO, en parte
respondiendo a preguntas de los IBO sobre los
cambios del negocio.

EXPERIENCIA DEL IBO

Conversacion exhaustiva sobre rentabilidad de los
Nuevos IBO.

Trabajamos con Amway™ en la Experiencia del
Nuevo IBO; se incluira el Stack inicial en la parte
opcional del registro en un solo paso.

Conversamos acerca de expandir la vista del panel
de rendimiento.

Trabajamos con Amway en la disponibilidad de
crear y compartir un ejemplo de Ditto™ con
empresarios y clientes y a través de plataformas
multiples: proximamente en 2023.

Inicio solido—funcion de las Ventas verificadas a
clientes (VCS)—, cémo mantener un 60% minimo de
ventas verificadas a clientes para que todo el BV
esté sujeto a bonificacion.

JURIDICO

Talleres de Planificacion de sucesion organizado por la
IBOAI® para mantener a los IBO lideres informados y
preparados para el futuro. El informativo taller les dio
ideas a los IBO y posibilidades de planes de transicion
del Negocio Amway™ a los hijos, herederos u otros.

La IBOAI redacta y publica mensualmente Mensajes
de Mejores Practicas para el campo. Los Mensajes de
Mejores Practicas se traducen a todos los idiomas
respaldados y se publican en IBOAl.com.

e | a IBOAI continia manteniendo las Pautas para
oradores para el campo en IBOAl.com.

e Conversamos sobre los Estandares de contenido y los
Estandares de programas.

e Actualizacion sobre exportaciones y ventas no
autorizadas.

PRODUCTOS Y PROMOCIONES

e E| Comité de Operaciones del Negocio de la IBOAI®
trabajo en estrecha relacion con el personal de
Amway™ en el desarrollo de productos, envasado y
promociones especiales, para darles lo que desean
y necesitan para lograr el éxito. Nos dijeron los IBO
que mas muestras de productos podrian ayudar a
mejorar las ventas, jy Amway las lanzo este afo!
Las muestras de productos son una excelente
forma de presentarles nuevos productos a los
clientes y también productos existentes que aun no
han probado.

e Conversamos sobre los stacks de productos y
sobre como mejorarlos para los IBO y sus ventas
a clientes.

e Continuamos trabajando con Amway en productos
“limpios” y etiquetas “limpias”.



LES PRESENTAMOS A SU CONSEJO

DE LA IBOAI® DE 2023

Comité
Ejecutivo

Joe Markiewicz,
presidente

Howie Danzik,
vicepresidente

David Dussault
Shivaram Kumar
Vinny Pappalardo
Doyle Yager

Bob Andrews, presidente
mentor emérito

Jody Victor, Gobernacion
y Supervision

Bill Hawkins, Gobernacio
y Supervision

Kathy Victor, directora
ejecutiva
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Premiosy
Reconocimiento

Shivaram Kumar,
presidente

Sugeet Ajmani

Tracey Eaton

Maribel Galan

Paul Kopecky

Bob Andrews, Supervision

220 Lyon Street NW
Suite 850

Grand Rapids, Michigan
49503-2299

Operaciones
del Negocio

David Dussault,
presidente

Dayna Pappalardo,
vicepresidenta

Ty Crandell

Mayank Gala

Pete Herschelman
Juanita Maldonado
Marybeth Markiewicz
Kathy Victor, Supervision

Tel.: 877-554-2400
Fax: 616-776-7737

Correo electrénico:
iboai@iboai.com

Juridico y de Etica

Joe Markiewicz,
presidente

Vinny Pappalardo,
vicepresidente

Howie Danzik

Jim Puryear

Doyle Yager

Bill Hawkins, Supervision
Jody Victor, Supervision

iboai.com
ibofacts.com
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Comité de
Gobernacion

y Supervision
Jody Victor, presidente
Bill Hawkins

twitter.com/IBOAI

twitter.com/IBOAISpanish

instagram.com/iboai

DE DIRECCION

Comité de
Audiencias y
Disputas

Jody Victor, presidente
Howie Danzik

David Dussault

Bill Hawkins

Joe Markiewicz

Vinny Pappalardo

Historiador
Jody Victor

facebook.com/IBOAI
facebook.com/IBOAISpanish



